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О содействии в проведении рефарминга

Уважаемый Сергей Сергеевич!

В ноябре 2024г. билайн проведёт работы по улучшению качества сети по всей Новосибирской 

области. Данные работы позволят населению пользоваться сервисами мобильной связи на высокой 

скорости передачи данных.

Рефарминг (переключение 3G сети на 4G сеть) пройдет во всех населенных пунктах 

Новосибирской области.  

Для того чтобы оставаться на связи, владельцам старых 3G сим-карт необходимо их поменять на 

новые, с поддержкой LTE.

Мы проводим информирование клиентов, но учитывая большой поток информации и высокую 

активность мошенников, абоненты и местные власти муниципальных образований могут отнестись к 

нашему уведомлению с недоверием, либо не обратить внимание на это важное сообщение.

Просим написать рекомендательные письма в адрес администраций районов Новосибирской 

области о содействии билайн в информировании и необходимости замены сим-карт, в том числе 

пенсионерам, многодетным семьям и инвалидам.

ПАО «ВымпелКом» готов обеспечить бесперебойную мобильную связь с заменой сим-карт, просим 

сообщить контакты ответственных лиц в районах Новосибирской области, которые будут курировать 

данный вопрос

Исп.: Е.И. Саженин, тел.: +7 952 900-06-61

Директор Новосибирского отделения                                                                       С.А. Бубен
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